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ОТЧЕТ
о ходе реализации комплексной программы «Обеспечение защиты прав потребителей

на территории Горноуральского городского округа на 2019 - 2023 годы»

Достижение целевых показателей комплексной программы за 2020 год
	№ п/п
	Цели, задачи, целевые показатели
	Единица измерения
	Значение целевого показателя
	Процент выполнения
	Пояснение

	
	
	
	план (год)
	план (отчетный период)
	факт
	от годового значения
	от значения отчетного периода
	

	1
	Цель: Формирование навыков рационального правового поведения участников потребительских отношений

	2
	Задача 1. Повышение уровня правовой грамотности и формирование у населения навыков рационального потребительского поведения

	3
	Доля граждан старшего поколения, обеспеченных информационными материалами по вопросам защиты прав потребителей, направленными на повышение уровня правовой грамотности, в общей численности указанной категории населения
	проценты
	2,5
	2,5
	0,0
	0,0
	0,0
	Ввиду введенных ограничительных мер в связи с эпидемиологической ситуацией, связанной с риском распространения коронавирусной инфекции COVID-19, мероприятия для граждан старшего поколения в очной форме не проводились

	4
	Количество проведенных круглых столов, информационных площадок для молодежи по вопросам защиты прав потребителей
	единиц
	2
	2
	1
	50
	50
	07.07.2020 организован вебинар «Финансовая грамотность» для молодежи округа (сервис PRUFFME), количество участников – 23 (МБУ ГГО ЦМП «ВМЕСТЕ»)

	5
	Количество образовательно-организационных мероприятий (семинаров, лекций, вебинаров и др.), направленных на повышение правовой грамотности учащихся в сфере защиты прав потребителей
	единиц
	5
	5
	15
	300
	300
	1) 16 марта 2020 года в двух общеобразовательных организациях в рамках Всемирного дня защиты прав потребителей проведены лекции на тему «Рациональный потребитель», участие в мероприятии приняли 63 учащихся 7-11 классов;
2) в 13 общеобразовательных организациях в период с 16 по 19 ноября 2020 года проведены мероприятия в рамках проведения Всемирной недели качества - Всероссийский урок качества. 

Мероприятие направлено на формирование у школьников активной позиции по отношению к собственному здоровью и качеству продуктов, повышение интереса к улучшению качества жизни; знакомство обучающихся с деятельностью институтов качества в России и мире.

Участие в мероприятии приняли 2 050 учащихся 3-10 классов


	6
	Задача 2. Повышение доступности правовой помощи для потребителей, в первую очередь, для социально уязвимых категорий населения

	7
	Количество организованных мероприятий по консультированию граждан по вопросам защиты прав потребителей 
	единиц
	30
	30
	7
	23,3
	23,3
	В связи с распространением новой коронавирусной  инфекцией (COVID-19) в 2020 году консультирование граждан по вопросам защиты прав потребителей с марта по декабрь проводилось только посредством телефонной связи

	8
	Задача 3. Повышение доступности информационных материалов населению по вопросам защиты прав потребителей

	9
	Количество выходов рубрики «Школа потребителя» в Пригородной газете, содержащей рекомендации по оптимальным алгоритмам действий потребителей 
	единиц
	6
	6
	3
	50
	50
	Статьи в рубрике «Школа потребителя» размещены в «Пригородной газете» в следующих номерах:
№ 25 от 19.06.2020;
№ 34 от 21.08.2020;
№ 11 от 13.03.2020

	10
	Количество размещенных в сети Интернет информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей
	единиц
	9
	9
	13
	144,4
	144,4
	

	11
	Доля  управляющих компаний, работающих на территории Горноуральского городского округа, разместивших в помещениях управляющих компаний «Уголков потребителя» 
	проценты
	100
	100
	100
	100
	100
	В Горноуральском городском округе все 7 управляющих компаний 

обустроили «Уголок потребителя»

	12
	Задача 4. Повышение уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке Горноуральского городского округа

	13
	Количество проведенных семинаров-совещаний для хозяйствующих субъектов Горноуральского городского округа по вопросам соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей
	единиц
	5
	5
	0
	0,0
	0,0
	В связи с распространением новой коронавирусной  инфекцией (COVID-19) в 2020 году семинары с руководителями предприятий потребительского рынка не проводились; информация по вопросам соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей передавалась посредством сети Интернет на электронную почту хозяйствующих субъектов

	14
	Количество проведенных конкурсов на территории Горноуральского городского округа, направленных на повышение социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов
	единиц
	2
	2
	0
	0,0
	0,0
	В 2020 году конкурсы  на лучшее предприятие в сфере общественного питания-2020 и  на лучшую организацию питания в лагерях с дневным пребыванием детей не проводились  в связи с введением ограничительных мер по предупреждению и распространению новой коронавирусной инфекции COVID-19. Решением оперативного штаба по предупреждению возникновения и распространения на территории Горноуральского  городского округа новой коронавирусной инфекции от 3 августа 2020 года № 21 отменено открытие лагерей с дневным пребыванием детей на базе муниципальных общеобразовательных организаций с 3 по 31 августа 2020 года


Выполнение мероприятий комплексной программы за 2020 год
	Наименование мероприятия
	Объем расходов на выполнение мероприятия за счет всех источников, тыс. руб.
	Процент выполнения
	Пояснение

	
	план

на 2020 год
	факт за отчетный период
	
	

	Итого по комплексной программе

в том числе:
	13,0
	0,0


	0,0
	

	местный бюджет
	13,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Цель. Формирование навыков рационального правового поведения участников потребительских отношений

	Задача 1. Повышение уровня правовой грамотности и формирование у населения навыков рационального потребительского поведения

	Мероприятие №1

Проведение мероприятий для граждан старшего поколения по повышению информационной, финансовой и потребительской грамотности

(муниципальная программа «Социальная политика в Горноуральском городском округе до 2024 года», подпрограмма №1 «Старшее поколение в Горноуральском городском округе до 2024 года»)

всего, в том числе
	10,0
	0,0
	0,0
	Ввиду введенных ограничительных мер в связи с эпидемиологической ситуацией связанной с риском распространения коронавирусной инфекции COVID-19 мероприятие для граждан старшего поколения в очной форме не проводились

	местный бюджет
	10,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №2

Проведение круглых столов, информационных площадок для молодежи по вопросам защиты прав потребителей, в том числе информационной площадки для представителей малого и среднего бизнеса моложе 30 лет в рамках проведения Форума «Мы вместе»

(муниципальная программа «Развитие культуры в Горноуральском городском округе на 2015 – 2024 годы», подпрограмма №6 «Развитие потенциала молодежи Горноуральского городского округа на 2018 – 2024 годы»),

всего, в том числе:
	3,0
	0,0
	0,0
	07.07.2020  проведено одно мероприятие - вебинар (Сервис PRUFFME), которое не требовало материальных затрат 

	местный бюджет
	3,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №3

Проведение образовательно-организационных мероприятий (семинаров, лекций, вебинаров и др.), направленных на повышение правовой грамотности учащихся в сфере защиты прав потребителей

всего, в том числе: 
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Задача 2. Повышение доступности правовой помощи для потребителей, в первую очередь, для социально уязвимых категорий населения

	Мероприятие №1

Организация мероприятий по консультированию граждан по вопросам защиты прав потребителей

всего, в том числе:
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Задача 3. Повышение доступности информационных материалов населению по вопросам защиты прав потребителей

	Мероприятие №1

Ведение рубрики «Школа потребителя» в Пригородной газете, содержащей рекомендации по оптимальным алгоритмам действий потребителей

всего, в том числе:
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №2

Размещение в сети Интернет информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей

всего, в том числе:
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №3

Актуализация информации на официальном сайте Горноуральского городского округа в разделе «Защита прав потребителей»,

всего, в том числе
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №4

Оформление и размещение «Уголков потребителя» в управляющих компаниях, работающих на территории Горноуральского городского округа

всего, в том числе
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Задача 4. Повышение уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке Горноуральского городского округа

	Мероприятие №1

Проведение семинаров-совещаний для хозяйствующих субъектов Горноуральского городского округа по вопросам соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей

всего, в том числе
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №2

Оказание информационной поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства посредством размещения в СМИ Горноуральского городского округа, на официальном сайте Горноуральского городского округа в разделе «Малое и среднее предпринимательство» информации по соблюдению законодательства по защите прав потребителей в рамках реализации мероприятий

муниципальной программы «Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства в Горноуральском городском округе на 2015 - 2024 годы»
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №3

Проведение конкурса «Лучшее предприятие торговли-2019» на территории Горноуральского городского округа,

всего, в том числе
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	

	Мероприятие №4

Проведение конкурса на лучшую организацию питания в лагерях с дневным пребыванием детей,

всего, в том числе
	0,0
	0,0
	0,0
	

	местный бюджет
	0,0
	0,0
	0,0
	

	внебюджетные средства
	0,0
	0,0
	0,0
	


Пояснительная записка
к отчету о ходе реализации комплексной программы «Обеспечение защиты прав потребителей

на территории Горноуральского городского округа на 2019 - 2023 годы»

1) С целью достижения целевых показателей программы на 2020 год были запланированы следующие мероприятия:
· информационное обеспечение граждан старшего поколения по вопросам защиты прав потребителей, направленное на повышение уровня правовой грамотности;

· проведение образовательно-организационных мероприятий (семинаров, лекций, вебинаров и др.), направленных на повышение правовой грамотности учащихся в сфере защиты прав потребителей;

· организация консультирования граждан по вопросам защиты прав потребителей;

· размещение информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей на официальном сайте Гороноуральского городского округа, в «Пригородной газете».

· проведенных семинаров для хозяйствующих субъектов Горноуральского городского округа по вопросам соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей;

2) В рамках комплексной муниципальной программы в 2020 году было запланировано 12 мероприятий. Мероприятия в полном объеме не были выполнены в связи с введением ограничительных мер по предупреждению и  распространению новой коронавирусной  инфекцией (COVID-19).
3)
Целевые показатели комплексной муниципальной программы на 2020 год достигли уровня 66,6% .

4)
На финансирование мероприятий комплексной муниципальной программы в 2020 году запланировано 13 тыс. рублей – средства местного бюджета. Денежные средства освоены не были в связи с отменой мероприятий по причине введения ограничительных мер. 
